Informationen iiber IQOS-Geréte als vernetzte Produkte gemas der EU-Verordnung 2023/2854
des Europédischen Parlaments und des Rates vom 13. Dezember 2023 (,,EU-Datenverordnung*)

Geritedaten

Die Arten von Daten, die IQOS-Gerate wahrend ihres Lebenszyklus erzeugen kénnen
(,Geratedaten®), sind wie folgt:

¢ Technische Produktdaten, die technische Informationen enthalten kdnnen, z. B. zur Nutzung der
Batterie, Fehlerprotokollen, Heizdauer und der Anzahl der Reinigungen lhres Gerats;

¢ Nutzungsdaten des Gerats, die Informationen zur Verwendung von Verbrauchsmaterialien (z. B.
HEETS, TEREA, DELIA und/oder LEVIA-Sticks) enthalten kdnnen, etwa die Anzahl der Zuge, die
Anzahl der Nutzungsvorgange und deren Dauer.

Das Volumen der Geratedaten, das IQOS-Gerate erzeugen kdnnen, kann je nach verschiedenen
Faktoren variieren, darunter Datentypen, aufgezeichnete Ereignisse (z. B. Fehler und
Nutzungsvorgange) und Geratespeicher. Beispielsweise wird geschatzt, dass IQOS-Gerate etwa
140 Byte Daten pro Nutzungsvorgang erzeugen kdnnen.

Die von IQOS-Geraten erzeugten Geratedaten werden ausschlieBlich auf dem Gerat gespeichert
und nur dann an unsere Server Ubertragen, wenn Sie sich entscheiden, sie mit uns zu teilen. Die
Dauer der Speicherung ist in unserer Datenschutzerklarung beschrieben (siehe Abschnitt ,,Wie
lange werden Informationen Uber Sie gespeichert?“).

Geratedaten konnen in Formaten wie Microsoft Excel organisiert und lhnen auf Anfrage zur
Verfugung gestellt werden, wenn Sie sich entscheiden, Ihre Geratedaten z. B. uber die IQOS-App
(nur far IQOS-Gerate und nur in ausgewahlten Landern verfluigbar) oder im Rahmen von After-Sales-
Services (wie Firmware-Updates), sofern verfugbar, mit uns zu teilen. Wenn Sie sich entscheiden,
Ilhre Geratedaten nicht mit uns zu teilen, konnen Sie keine Geratedaten erhalten, die Sie angefordert
haben.

Kontaktaufnahme

Wenn Sie Zugang zu lhren Geratedaten wiinschen, diese abrufen oder ldschen mochten, senden
Sie bitte Ihre Anfrage Uber eine der folgenden Kontaktmoglichkeiten:

E-Mail: contact.lu@iqos.com
Telefon: 80027676



