
Приложение к приказу 

Административного директора ОсОО «Forester» («Форестер») 

№ 109 от «8» июня 2022 года 

 

ПРАВИЛА УЧАСТИЯ В ПРОГРАММЕ «End Of Warranty» 

(далее – «Правила») 

Действительны с 10.00 по времени г. Бишкек 9 июня 2022 года. 
 
1. Общие положения 
1.1. В рамках программы «End of Warranty» (далее – «Программа») участнику (физическое лицо, достигшее 
возраста 18 лет и старше, зарегистрированное в Базе данных пользователей системы IQOS и lil, далее – 
«Участник») предоставляется возможность приобрести по специальной цене, размер которой указан в 
Приложении №2 к настоящим Правилам, электрическую систему нагревания табака IQOS 3 DUO или lil SOLID 2.0 
(далее – «Новое устройство») при условии передачи бывшей в употреблении электрической системы нагревания 
табака IQOS 3 DUO или lil SOLID 2.0, в соответствии с настоящими Правилами. 
 
1.2. Программа проводится ОсОО «Forester» (Форестер) (далее – «Компания») на территории Кыргызской 
Республики через продавцов-персональных консультантов и в объектах внутренней торговли, осуществляющих 
розничную реализацию электрических систем нагревания табака IQOS и lil SOLID  (далее условно – «Магазины 
IQOS»).Программа действует до 31 декабря 2022 года. 
  
1.3. Для участия в Программе Участник обращается в Магазин IQOS или к продавцу- персональному консультанту 
и заявляет о желании принять участие в Программе.   
 
1.4. По условиям Программы от Участников принимаются бывшие в употреблении электрические системы 
нагревания табака (IQOS 3 DUO или lil SOLID 2.0), производимые и поставляемые для рынка Кыргызской 
Республики, т.е. предназначенные для официальной продажи на территории Кыргызстана (далее – «Бывшие в 
употреблении устройства»).  
 
1.5. В Программе могут участвовать любые Бывшие в употреблении устройства как в рабочем, так и в нерабочем 
состоянии, с момента, когда до истечения срока гарантии на Бывшее в употреблении устройство остается не 
более 1 (одного) месяца. Наличие оригинальной коробки не требуется. Бывшее в употреблении устройство IQOS 
3 DUO должно состоять из зарядного устройства и держателя. 
 
1.6. При обращении Участником в Магазин IQOS/к продавцу-персональному консультанту, Бывшее в 
употреблении устройство передается Участником Компании на безвозвратной основе на основании акта приема-
передачи по форме, которая указана в Приложении №1 к настоящим Правилам. 
 
1.7. После передачи Участником Бывшего в употреблении устройства, Участник получает возможность покупки 
Нового устройства по цене, которая указана в Приложении №2 к настоящим Правилам. 
 
1.8. Возврат, обмен приобретаемого Нового устройства по Программе осуществляется в соответствии с 
законодательством Кыргызской Республики. Гарантия распространяется на устройства, приобретенные в рамках 
Программы так же, как и в отношении устройств, приобретенных не в рамках Программы. Никаких сумм за 
Бывшее в употреблении устройство при возврате или обмене Нового устройства не возмещается.  
 
1.9. Оплата приобретаемого Нового устройства может быть произведена наличными средствами или банковской 
платёжной картой.  
 
2. Ограничения 
 



2.1. Наличие всех цветов Нового устройства в момент его покупки не гарантируется. 
 
ВНИМАНИЕ! Специальная цена по программе «End of Warranty» не суммируется с другими специальными 
ценами в магазинах IQOS/у продавцов-персональных консультантов в рамках отдельных программ и 
публичных оферт. 
 
 
3. Заключительные положения 
3.1. Данные Правила, опубликованные на веб-сайте www.iqos.com или размещенные в Магазинах IQOS, 
адресованы лицам, зарегистрированным в Базе данных пользователей системы IQOS и lil (Участникам), 
действуют на территории Кыргызской Республики и являются офертой по смыслу статьи 396 Гражданского 
кодекса КР. Акцепт настоящих Правил Участником, согласно п.3 ст.399 Гражданского кодекса КР, совершается в 
порядке, указанном в пункте 1.6 настоящих Правил, после чего письменная форма сделки считается 
соблюденной, а Участник присоединившимися к условиям Правил. 
 
3.2. Правила Программы могут быть изменены и (или) дополнены путем размещения обновленных Правил в 
Магазинах IQOS и на сайте www.iqos.com. Обновленные Правила Программы вступают в силу с момента такого 
размещения. Продолжая пользоваться предложением специальной цены в рамках Программы, после внесения 
изменений и (или) дополнений в Правила Программы, Участник подтверждает свое согласие с обновленными 
Правилами Программы.  
 
3.3. Программа может быть отменена без дополнительного предупреждения и объяснения причин.  
 
3.4. Участник соглашается с Правилами Программы в момент передачи Бывшего в употреблении устройства в 
Магазинах IQOS/продавцу-персональному консультанту в соответствии с разделом 1 настоящих Правил. 
  

http://www.iqos.com/
http://www.iqos.com/


Приложение №1 
к правилам участия в программе  

«END OF WARRANTY» 
 

Акт приема-передачи Бывшего в употреблении устройства 
 

Дата [ДД.ММ.ГГГГ] 
 

[город\населенный пункт] [Наименование объекта внутренней торговли] (место передачи) 

 
Настоящий Акт составлен между: 
 
ОсОО  «ФОРЕСТЕР», именуемое в дальнейшей «Сторона-1», с одной стороны, и 
 

именуемый(-ая) в дальнейшем «Сторона-2», с другой стороны, о том, что  
 
Сторона-2 в рамках программы «END OF WARRANTY» передала, а Сторона-1 получила следующее имущество: 
 
Бывшее в употреблении устройство IQOS: 

 
ЛИБО бывшее в употреблении устройство LIL:  

 
 
Бывшее в употреблении устройство передается Стороной-2 Стороне-1 на безвозвратной основе.  
 
Настоящий Акт составлен в 2 (двух) экземплярах, по одному экземпляру для каждой стороны. 

 
ПОДПИСИ СТОРОН: 

 
Сторона-1 Сторона-2 

ФИО____________________________ 
подпись_________________________ 

ФИО____________________________ 
подпись_________________________ 

 

  

Фамилия Имя Отчество  

ИНН  

Серийный номер зарядного устройства  

Серийный номер держателя  

Серийный номер устройства  



 
Приложение №2 

к правилам участия в программе  
«End of Warranty» 

 

Бывшее в употреблении 
устройство, передаваемое 

Участником  

Новое устройство, которое может 
быть приобретено по 

специальной цене 

Специальная цена на покупку 
Нового устройства при сдаче 

Бывшего в употреблении 
устройства, в сомах 

Электрическая система нагревания 
табака lil SOLID 2.0 

Электрическая система нагревания 
табака IQOS 3 DUO  

2500 

Электрическая система нагревания 
табака lil SOLID 2.0 

Электрическая система нагревания 
табака lil SOLID 2.0 

1500 

Электрическая система нагревания 
табака IQOS 3 DUO 

Электрическая система нагревания 
табака IQOS 3 DUO  

2500 

 

 



«Forester» («Форестер») ЖЧКсынын административдик директорунун 

2022-жылдын 8-июнундагы № 109 

буйругуна тиркеме 

 

«End Of Warranty» ПРОГРАММАСЫНА КАТЫШУУ ЭРЕЖЕЛЕРИ 

(мындан ары – «Эрежелер») 

2022-жылдын 9-июнунда Бишкек убактысы боюнча саат 10.00дөн баштап жарактуу. 
 
1. Жалпы жоболор 
1.1. «End Of Warranty» программасынын (мындан ары – «Программа») алкагында катышуучуга (IQOS же lil 
тутумунун колдонуучуларынын Маалымат базасында катталган, 18 жашка толгон жана андан улуу курактагы жеке 
жак, мындан ары – «Катышуучу») ушул Эрежелерге ылайык, колдонууда болгон IQOS 3 DUO же lil SOLID 2.0 аттуу 
тамеки ысытуунун электр тутумун өткөрүп берүү шартында IQOS 3 DUO же lil SOLID 2.0 аттуу тамеки ысытуунун 
электр тутумун (мындан ары – «Жаңы түзмөк») өзгөчө баада, өлчөмү ушул Эрежелердин №2 тиркемесинде 
көрсөтүлгөн, сатып алуу мүмкүнчүлүгү берилет. 
 
1.2. Программа «Forester» (Форестер) ЖЧКсы (мындан ары – «Компания») тарабынан Кыргыз Республикасынын 
аймагында сатуучу-жеке консультанттар аркылуу жана IQOS жана lil SOLID аттуу тамеки ысытуунун электр 
тутумдарын чекене сатууну ишке ашырган ички соода объектилеринде (мындан ары шарттуу түрдө – «IQOS 
дүкөндөрү») жүргүзүлөт. Программа 2022-жылдын 31-декабрына чейин жарактуу. 
  
1.3. Программага катышуу үчүн Катышуучу IQOS дүкөнүнө же сатуучу-жеке консультантка кайрылып, 
Программага катышууну каалагандыгын билдирет.   
 
1.4. Программанын шарттарына ылайык, Катышуучулардан Кыргыз Республикасынын рыногу үчүн өндүрүлгөн 
жана жеткирилген, б.а. Кыргызстандын аймагында расмий сатууга арналган IQOS 3 DUO же lil SOLID 2.0 аттуу 
колдонууда болгон тамеки ысытуунун электр тутумдары (мындан ары – «Колдонууда болгон түзмөктөр») кабыл 
алынат.  
 
1.5. Программага Колдонууда болгон түзмөктүн кепилдик мөөнөтүнүн аякташына 1 (бир) айдан ашпаган убакыт 
калган учурдан тартып иштеген жана иштебеген абалдагы бардык Колдонууда болгон түзмөктөр катыша алат. 
Түпнуска кутучасы талап кылынбайт. Колдонууда болгон IQOS 3 DUO түзмөгүнүн кубаттагычы жана туткагы 
болушу керек. 
 
1.6. Катышуучу IQOS дүкөнүнө/сатуучу-жеке консультантка кайрылганда, Колдонууда болгон түзмөк Катышуучу 
тарабынан ушул Эрежелердин №1 тиркемесинде көрсөтүлгөн форма боюнча кабыл алуу-өткөрүп берүү 
актысынын негизинде кайтарылгыс негизде Компанияга өткөрүлүп берилет. 
 
1.7. Катышуучу Колдонууда болгон түзмөктү өткөрүп бергенден кийин, Катышуучу ушул Эрежелердин №2 
тиркемесинде көрсөтүлгөн баада Жаңы түзмөктү сатып алуу мүмкүнчүлүгүнө ээ болот. 
 
1.8. Программа боюнча сатып алынган Жаңы түзмөктү кайтаруу, алмаштыруу Кыргыз Республикасынын 
мыйзамдарына ылайык ишке ашырылат. Кепилдик Программанын алкагында сатылып алынган түзмөктөргө, 
ошондой эле Программанын алкагында сатылып алынбаган түзмөктөргө да берилет. Жаңы түзмөктү кайтарып 
берүүдө же алмаштырууда Колдонууда болгон түзмөк үчүн эч кандай сумма төлөнбөйт.  
 
1.9. Сатып алынуучу Жаңы түзмөк үчүн төлөм накталай акча каражаттары же банктык төлөм картасы менен 
жүргүзүлүшү мүмкүн.  
 
2. Чектөөлөр 
 



2.1. Жаңы түзмөктү сатып алуу учурунда бардык түстөрүнүн болушуна кепилдик берилбейт. 
 
КӨҢҮЛ БУРУҢУЗ! «End Of Warranty» программасы боюнча сунушталган өзгөчө баа IQOS 
дүкөндөрүндө/сатуучу-жеке консультанттарда өзүнчө программалардын жана коомдук оферталардын 
алкагында башка өзгөчө баалар менен суммаланбайт. 
 
 
3. Корутунду жоболор 
3.1. www.iqos.com веб-сайтында жарыяланган же IQOS дүкөндөрүндө жайгаштырылган бул Эрежелер IQOS же lil 
тутумунун колдонуучуларынын Маалымат базасында катталган адамдарга (Катышуучуларга) даректелген, 
Кыргыз Республикасынын аймагында жарактуу жана КР Жарандык кодексинин 396-беренесинин маанисинде 
оферта болуп эсептелет. Катышуучу тарабынан ушул Эрежелердин акцепти, КР Жарандык кодексинин 399-
беренесинин 3-пунктуна ылайык, ушул Эрежелердин 1.6-пунктунда көрсөтүлгөн тартипте жүргүзүлөт, андан 
кийин бүтүмдүн жазуу жүзүндөгү формасы сакталды, ал эми Катышуучу Эрежелердин шарттарына кошулду деп 
эсептелет. 
 
3.2. Программанын Эрежелери өзгөртүлүшү мүмкүн жана (же) жаңыртылган Эрежелерди IQOS дүкөндөрүнө 
жана www.iqos.com сайтына жайгаштыруу менен толукталышы мүмкүн. Программанын жаңыртылган Эрежелери 
жайгаштырылган учурдан баштап күчүнө кирет. Программанын алкагында өзгөчө баа сунушунан пайдаланууну 
улантуу менен, Катышуучу Программанын Эрежелерине өзгөртүүлөрдү жана (же) толуктоолорду киргизгенден 
кийин Программанын жаңыртылган Эрежелерине макулдугун тастыктайт.  
 
3.3. Программа кошумча эскертүүсүз жана себепсиз жокко чыгарылышы мүмкүн.  
 
3.4. Катышуучу ушул Эрежелердин 1-бөлүгүнө ылайык, IQOS дүкөндөрүндө/сатуучу-жеке консультантка 
Колдонууда болгон түзмөктү өткөрүп берген учурда Программанын Эрежелерине макул болот. 
  

http://www.iqos.com/
http://www.iqos.com/


«END OF WARRANTY» 
программасына катышуу эрежелерине  

№1 тиркеме 
 

Колдонууда болгон түзмөктү кабыл алуу-өткөрүп берүү актысы 
 

Дата [КК.АА. ЖЖЖЖ] 
 

[шаары\калктуу конушу] [Ички соода объектисинин аталышы] (өткөрүп берүү жери)  

 
Бул Актты 
 
«ФОРЕСТЕР» ЖЧКсы, мындан ары «1-тарап» деп аталуучу, бир тараптан жана 
 

мындан ары «2-тарап» деп аталуучу, экинчи тараптан, төмөнкү жөнүндө түзүштү:  
 
«END OF WARRANTY» программасынын алкагында төмөнкү мүлктү 2-тарап өткөрүп берди, ал эми 1-тарап кабыл алды: 
 
Колдонууда болгон IQOS түзмөгү: 

 
ЖЕ колдонууда болгон LIL түзмөгү:  

 
 
Колдонууда болгон түзмөк 2-тарап тарабынан 1-тарапка кайтарылгыс негизде өткөрүлүп берилет.  
 
Бул Акт 2 (эки) нускада, ар бир тарап үчүн бир нускадан түзүлдү. 

 
ТАРАПТАРДЫН КОЛУ: 

 
1-тарап 2-тарап 

ФАА____________________________ 
колу_________________________ 

ФАА____________________________ 
колу_________________________ 

 

  

Фамилиясы Аты Атасынын аты  

ИСН  

Кубаттагыч түзмөктүн сериялык номери  

Туткактын сериялык номери  

Түзмөктүн сериялык номери  



 
«End of Warranty» 

программасына катышуу эрежелерине  
№1 тиркеме 

 

Катышуучу тарабынан өткөрүп 
берилүүчү Колдонууда болгон 

түзмөк  

Өзгөчө баада сатып алууга боло 
турган Жаңы түзмөк 

Колдонууда болгон түзмөктү 
тапшырууда Жаңы түзмөктү 

сатып алуунун өзгөчө баасы, сом 
менен 

Тамеки ысытуунун электр тутуму lil 
SOLID 2.0 

Тамеки ысытуунун электр тутуму 
IQOS 3 DUO  

2500 

Тамеки ысытуунун электр тутуму lil 
SOLID 2.0 

Тамеки ысытуунун электр тутуму lil 
SOLID 2.0 

1500 

Тамеки ысытуунун электр тутуму 
IQOS 3 DUO 

Тамеки ысытуунун электр тутуму 
IQOS 3 DUO  

2500 

 

 


