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Usuarios previstos
• IQOS ILUMA Y IQOS ILUMA ONE están pensados para fumadores adultos.
• IQOS ILUMA, IQOS ILUMA ONE y las unidades de tabaco para calentar TEREA 

están pensados para fumadores adultos que de otra forma seguirían 
consumiendo tabaco o productos que contengan nicotina.

• Los niños y adolescentes no deben usar IQOS ONE, IQOS ILUMA ONE
   ni las unidades de tabaco para calentar TEREA bajo ninguna circunstancia.
• Este producto no está pensado para que lo usen personas con discapacidades 

físicas, sensoriales o mentales o con falta de los conocimientos necesarios a 
menos que cuenten con supervisión o se les haya indicado cómo usar el 
producto de forma segura y entiendan los riesgos que conlleva.

Tabaco y nicotina
• Las unidades de tabaco para calentar TEREA contienen nicotina, una sustancia 

adictiva.
• IQOS ILUMA, IQOS ILUMA ONE y las unidades de tabaco para calentar TEREA 

no están excentos de riesgos. La mejor forma de reducir los riesgos hacia la 
salud relacionados con el tabaco es dejar el consumo de tabaco y nicotina por 
completo tabaco y la nicotina.



•  La nicotina está presente de forma natural en el tabaco que contiene las 
unidades de tabaco para calentar TEREA.

•  Algunos usuarios podrían experimentar dolor abdominal, dolor en el pecho, 
sensación de asfixia, tos, dificultad para respirar, mareos, sequedad de garganta, 
gingivitis, dolor de cabeza, malestar, congestión nasal, náuseas, irritaciones 
bucales, palpitaciones, irritaciones en la garganta y vómitos.

•  Las personas que tienen riesgo de sufrir o que sufren convulsiones o 
enfermedades del corazón o que son diabéticas o epilépticas no deberían usar 
productos que contienen nicotina.

•  Los productos que contienen nicotina no deben usarse durante el embarazo ni 
la lactancia. Si estás embarazada, en periodo de lactancia o crees que podrías 
estar embarazada, es conveniente que dejes el tabaco y la nicotina.

•  Dejar de fumar o pasarse a IQOS ILUMA, IQOS ILUMA ONE y a las unidades de 
tabaco para calentar TEREA u otros productos que contienen nicotina puede 
requerir un ajuste de la dosis de ciertos medicamentos (p.eje. teofilina, 
clozapina, ropinirol).

•  Si tienes preguntas sobre si deberías usar IQOS ILUMA, IQOS ILUMA ONE
   y las unidades de tabaco para calentar TEREA debido a tu estado de salud, 

consulta con un profesional de la salud.

• PELIGRO DE ASFIXIA: Las unidades de tabaco para calentar TEREA 
contienen piezas metálicas pequeñas con bordes afilados.

• PELIGRO DE INGESTIÓN
• La ingestión de las unidades de tabaco para calentar TEREA puede provocar 

lesiones graves en órganos internos debido a sus piezas metálicas pequeñas 
con bordes afilados.

• La ingestión de las unidades de tabaco para calentar TEREA puede suponer 
un riesgo de intoxicación por nicotina.

• Si ingieres las unidades de tabaco para calentar TEREA, acude a un médico 
inmediatamente.

• PELIGRO DE MANIPULACIÓN: No desmontes las unidades de tabaco para 
calentar TEREA, ya que contienen piezas metálicas pequeñas con bordes 
afilados. Desecha las unidades de tabaco para calentar TEREA 
inmediatamente después de usarlos de conformidad con la normativa local 
de eliminación de residuos.

Mantén IQOS ILUMA, IQOS ILUMA ONE y las unidades de tabaco para calentar 
TEREA fuera del alcance de los niños y mascotas en todo momento.

 Riesgos eléctricos
Si no se respetan estas advertencias de seguridad
e instrucciones, se podrían ocasionar incendio,
explosiones, descargas eléctricas, lesiones o daños
al producto y otros bienes:
•Unicamente los usuario finales deben usar IQOS 

ILUMA ONE.



•No uses IQOS ILUMA o IQOS ILUMA ONE en lugares en 
los que el uso de dispositivos electrónicos esté 
prohibido.

•No cargues ni uses IQOS ILUMA,IQOS ILUMA
  ONE ni otros accesorios si están dañados, rotos
  o han sido manipulados.
•No uses IQOS ILUMA ni IQOS ILUMA ONE si la batería 

presenta fugas.
•IQOS ILUMA y IQOS ILUMA ONE deben cargase 

únicamente en el interior, como indica el símbolo
 con el Cable de Carga (incluido por el fabricante)
  y el Adaptador de Corriente (no suministrado por 

este). No uses accesorios no aprobados por el 
fabricante. Consulta la sección de datos técnicos y 
www.iqos.com para más información.

•Este producto de cargarse únicamente a muy baja 
tensión de seguridad (SELV) con potencia de salida de 
5 V; o a 2 A. Consulta la sección de datos tecnicos de 
este manual de usuario para más información sobre el 
voltaje.

•No uses, cargues o almacenes IQOS ILUMA ni IQOS 
ILUMA ONE en lugares con altas temperaturas (por 
ejemplo, en el interior de un vehículo  en verano o 
cerca de fuentes de calor como radiadores o fuegos).

•No uses IQOS ILUMA ni IQOS ILUMA ONE cuando haya 
materiales inflamables, líquidos y gases presentes.

•No pongas IQOS ILUMA, IQOS ILUMA ONE
  el Adaptador de corriente o el Cable de Carga en 

contacto con ningún líquido.  

 



•No los toques si se mojan o se sumergen en en 
algún líquido.

•No limpies el dispositivo con ningún agente 
limpiador.

•Limpia el puerto de carga USB del IQOS ILUMA o 
IQOS ILUMA ONE de manera periódica para evitar la 
acumulación de materias extrañas (como partículas 
de polvo) e inspecciona el puerto USB antes de usar 
el conector USB.

•Cierra la tapa del dispositivo despues de cada uso 
para evitar la acumulación de materias extrañas 
(como partículas de polvo) en la cámara de 
calentamiento, e inspecciona esta antes de usar las 
unidades de tabaco para calentar TEREA.

•Manipúlalo con cuidado. No dejes caer el IQOS 
ILUMA ONE ni lo sometas a impactos fuertes.

•Este producto no contiene piezas que el usuario 
pueda reparar. No realices intentos de apertura,  
mantenimiento, modificación o reparación de ningún 
componente de IQOS ILUMA o IQOS ILUMA ONE ni 
sustituyas ninguno de los componentes ni baterías. 

•No uses este producto si ha sido expuesto a frío,    
  calor o humedad excesivos.
•No toques IQOS ILUMA o IQOS ILUMA ONE ni sus 

accesorios si se sobrecalientan, emiten humos, se 
prenden o queman. si es posible, apágalos o 
desconectalos de la fuente de alimentación.



• Si usas IQOS ILUMA o IQOS ILUMA ONE en condiciones de temperatura
     y humedad elevadas, en agua de aerosol se calentará.
• Para evitar sensación, guarda las unidades de tabaco para calentar TEREA en
    un lugar limpio, seco y fresco. No expongas los productos a condiciones de humedad
    alta o a la luz del sol directa.
• No uses las unidades de tabaco para calentar TEREA que hayan sido expuestos
    a un calor o humedad excesivos.
• No saques las unidades de tabaco para calentar TEREA mientras lo usas.
• Si sufres alguna molestia, deja de usar el producto y consulta con un profesional
    de la salud. 

•No trates de introducir ningún otro objeto que no sean           
las unidades de tabaco para calentar TEREA en la 
cámara de calentamiento. Asegúrate de que la Pieza de 
Calentamiento esté apagada antes de intentar extraer 
las unidades de tabaco para calentar TEREA. 

•No introduzcas piezas de metal en la Pieza de 
Calentamiento mientras esté en uso.

•El dispositivo solo funciona a temperatura ambiente 
entre 0ºC y 40ºC.

•Las unidades de tabaco para calentar TEREA son de un 
solo uso y no deben reutilizarse ni encenderse con una 
cerilla, mechero o ningun tipo de llama.



• Usa IQOS ILUMA o IQOS ILUMA ONE únicamente con las unidades de tabaco
    para calentar TEREA especificamente diseñados para IQOS ILUMA y dispositivos
    IQOS ILUMA ONE.
• Nunca uses IQOS ILUMA o IQOS ILUMA ONE con cigarrillos o productos
     similares.
• No uses las uniades de tabaco para calentar TEREA con generaciones anteriores
    de dispositivos IQOS.
• No modifiques las unidades de tabaco para calentar TEREA de ninguna forma ni 
    añadas ninguna sustancia a las unidades de tabaco para calentar TEREA. Hacerlo 
    podría provocarte lesiones. 

• Si experimentas algún efecto no deseado al usar IQOS ILUMA o IQOS ILUMA
    ONE y/o las unidades de tabaco para calentar TEREA, consulta con un
     profesional de la salud.
• Puedes notificarnos cualquier efecto adverso o incidente poniéndote en contacto
     con el servicio de Atención al Cliente (encontrarás los datos en el folleto de
     Atención al Cliente y Garantía). Al informarnos de efectos secundarios, nos ayudarás
     a ofrecer más informacion sobre las seguridad de este producto.
• Para mas información, visita www.iqos.com

Uso de las Unidades de tabaco para calentar TEREA

• El uso de IQOS ILUMA o IQOS ILUMA ONE podrían causar una reacción 
alérgica como hinchazón de cara, labios, lengua, encías, garganta u otra parte del 
cuerpo, dificultad para respirar o jadeos.

• Dejar de usar IQOS ILUMA o IQOS ILUMA ONE y acude a un médico 
inmediatamente si presentas alguno de estos sintomas, que podrían indicar una 
reacción alérgica grave.

• Algunas unidades de tabaco para calentar TEREA contienen ingredientes 
botánicos que pueden causar reacciones alérgicas en algunos usuario (consulta

    la  información en el paquete). No compartas los dispositivos IQOS ILUMA o IQOS 
ILUMA ONE con otros usuarios para minimizar la contaminación cruzada que 
podría causar una reacción alergica.



Paso 1: el dispositivo debe estar totalmetne descargado antes de desmontarlo.
Paso 2: quitar la tapa y los tornillos en la parte inferior del dispositivo.
Paso 3: desliza el módulo del bastidor.
Paso 4: quita los tornillos del soporte USB y levanta el FPC.
Paso 5: desconecta el conector de la batería y levántalo.
Paso 6: con una herramienta ancha, plana y roma, quita la batería empujando la abertura
               tras el bastidor del motor para separarla del adhesivo.
Paso 7: quita la batería y deséchala respetando la normativa local.

IQOS ILUMA ONE :





CARGARENCIENDE

Mantén presionado el botón
durante cuatro segundos; 
poco a poco se irán 
encendiendo las luces
de estado.

Antes del primer uso, carga
por completo tu IQOS ILUMA 
ONE de acuerdo con las 
advertencias de seguridad en 
las instrucciones.

(aprox. 90 minutos)



Desliza para abrirlo.
Introduce la unidad de 
tabaco para calentar TEREA 
hasta la línea del filtro hacia 
afuera. 

ABRIR 1. INTRODUCIR LA UNIDAD 
DE TABACO PARA 
CALENTAR TEREA



Mantén pulsado el botón 
durante al menos un
segundo hasta que IQOS 
ILUMA ONE vibre y la luz o 
luces de estado parpadeen.
Manten la unidad de tabaco 
para calentar TEREA en 
posición durante el 
precalentado.

Empieza a usarlo una vez que 
IQOS ILUMA ONE vibre y las 
luces se mantengan fijas.

IQOS ILUMA solo es compatible con la unidad de tabaco 
para calentar TEREA



Para indicar los últimos
30 segundos o las últimas
dos aspiraciones, IQOS ILUMA 
ONE vibrará y mostrará ua 
luz blanca intermitente.

Durante el uso, la luz o luces
de estado indican el tiempo
restante.

CUENTA ATRÁS 4.PUNTO DE TERMINARSE

Regístrate escanenado el
código QR o inicia sesión
en www.iqos.com/es/servicios 
y sigue las instrucciones 

Para ver la versión en línea
de esta guía del usuario,
contáctate con Servicio
al cliente y acceder a
los servicios de soporte
extendidos para los
usuarios de IQOS, visita
www.iqos.com



IQOS ILUMA ONE está fuera 
de la temperatura de 
funcionamiento 0 °C y 40 °C. 

SI LAS LUCES PARPADEAN
DOS VECES EN BLANCO

Desliza para cerrarlo.

6.CERRAR

Extraer la unidad de tabaco 
para calentar TEREA usado y 
deséchalo según las 
advertencias e intrucciones de 
seguridad.

5.EXTRAER LA UNIDAD DE 
TABACO PARA CALENTAR 
TEREA

Presiona brevemente el botón, 
las luces de estado se 
encenderán para indicar el nivel 
de batería.

ESTADO DE LA BATERÍA



Presiona el botón durante 10 
segundos y luego suéltalo. 
Todas las luces de estado se 
apagarán y se encenderán 
para confirmar el reinicio.

PARA REINICIAR

Reinicia IQOS ILUMA ONE. Si el 
parpardeo persiste, ponte en 
contacto con Atención al 
Cliente.

SI LA LUZ PARPADEA EN ROJO

Batería agotada, requiere 
carga.

SI LA LUZ PARPADEA 
EN AMARILLO

Durante el uso, la experiencia 
se detrendrá si la unidad de 
tabaco para calentar TEREA 
se mueve o se extrae del 
dispositivo.

PARADA AUTOMÁTICA



Usuarios previstos
• IQOS ILUMA Y IQOS ILUMA ONE están pensados para fumadores adultos.
• IQOS ILUMA, IQOS ILUMA ONE y las unidades de tabaco para calentar TEREA 

están pensados para fumadores adultos que de otra forma seguirían 
consumiendo tabaco o productos que contengan nicotina.

• Los niños y adolescentes no deben usar IQOS ILUMA, IQOS ILUMA ONE
   ni las unidades de tabaco para calentar TEREA bajo ninguna circunstancia.
• Este producto no está pensado para que lo usen personas con discapacidades 

físicas, sensoriales o mentales o con falta de los conocimientos necesarios a 
menos que cuenten con supervisión o se les haya indicado cómo usar el 
producto de forma segura y entiendan los riesgos que conlleva.

Tabaco y nicotina
• Las unidades de tabaco para calentar TEREA contienen nicotina, una sustancia 

adictiva.
• IQOS ILUMA, IQOS ILUMA ONE no están excentos de riesgo. La mejor forma de 

reducir a la salud relacionados con el tabaco es dejar el tabaco y la nicotina. 



•  La nicotina está presente de forma natural en el tabaco que contiene las 
unidades de tabaco para calentar TEREA.

•  Algunos usuarios podrían experimentar dolor abdominal, dolor en el pecho, 
sensación de asfixia, tos, dificultad para respirar, mareos, sequedad de garganta, 
gingivitis, dolor de cabeza, malestar, congestión nasal, náuseas, irritaciones 
bucales, palpitaciones, irritaciones en la garganta y vómitos.

•  Las personas que tienen riesgo de sufrir o que sufren convulsiones o 
enfermedades del corazón o que son diabéticas o epilépticas no deberían usar 
productos que contienen nicotina.

•  Los productos que contienen nicotina no deben usarse durante el embarazo ni 
la lactancia. Si estás embarazada, en periodo de lactancia o crees que podrías 
estar embarazada, es conveniente que dejes el tabaco y la nicotina.

•  Dejar de fumar o pasarse a IQOS ILUMA, IQOS ILUMA ONE y a las unidades de 
tabaco para calentar TEREA u otros productos que contienen nicotina puede 
requerir un ajuste de la dosis de ciertos medicamentos (p.eje. teofilina, 
clozapina, ropinirol).

•  Si tienes preguntas sobre si deberías usar IQOS ILUMA, IQOS ILUMA ONE
   y las unidades de tabaco para calentar TEREA debido a tu estado de salud, 

consulta con un profesional de la salud.

• PELIGRO DE ASFIXIA: Las unidades de tabaco para calentar TEREA 
contienen piezas metálicas pequeñas con bordes afilados.

• PELIGRO DE INGESTIÓN
• La ingestión de las unidades de tabaco para calentar TEREA puede provocar 

lesiones graves en órganos internos debido a sus piezas metálicas pequeñas 
con bordes afilados.

• La ingestión de las unidades de tabaco para calentar TEREA puede suponer 
un riesgo de intoxicación por nicotina.

• Si ingieres las unidades de tabaco para calentar TEREA, acude a un médico 
inmediatamente.

• PELIGRO DE MANIPULACIÓN: No desmontes las unidades de tabaco para 
calentar TEREA, ya que contienen piezas metálicas pequeñas con bordes 
afilados. Desecha las unidades de tabaco para calentar TEREA 
inmediatamente después de usarlos de conformidad con la normativa local 
de eliminación de residuos.

Mantén IQOS ILUMA, IQOS ILUMA ONE y las unidades de tabaco para calentar 
TEREA fuera del alcance de los niños y mascotas en todo momento.

 Riesgos eléctricos
Si no se respetan estas advertencias de seguridad
e instrucciones, se podrían ocasionar incendio,
explosiones, descargas eléctricas, lesiones o daños
al producto y otros bienes:



•Únicamente los usuarios finales deben usar IQOS 
ILUMA ONE.

•No uses IQOS ILUMA o IQOS ILUMA ONE en 
lugares en los que el uso de dispositivos 
electrónicos esté prohibido.

•No cargues ni uses IQOS ILUMA,IQOS ILUMA
  ONE ni otros accesorios si están dañados, rotos
  o han sido manipulados.
•No uses IQOS ILUMA ni IQOS ILUMA ONE si la 

batería presenta fugas.
•IQOS ILUMA ONE deben cargase únicamente en el 

interior, como indica el símbolo con el Cable de 
Carga (incluido por el fabricante) y el Adaptador de 
Corriente (no suministrado por este). No uses 
accesorios no aprobados por el fabricante. Consulta 
la sección de datos técnicos y www.iqos.com para 
más información.

•Este producto de cargarse únicamente a muy baja 
tensión de seguridad (SELV) con potencia de salida 
de 5 V; o a 2 A. Consulta la sección de datos 
tecnicos de este manual de usuario para más 
información sobre el voltaje.

•No uses, cargues o almacenes IQOS ILUMA ni IQOS 
ILUMA ONE en lugares con altas temperaturas (por 
ejemplo, en el interior de un vehículo



  en verano o cerca de fuentes de calor como 
radiadores o fuegos).

•No uses IQOS ILUMA ni IQOS ILUMA ONE cuando 
haya materiales inflamables, líquidos y gases 
presentes.

•No pongas IQOS ILUMA , IQOS ILUMA ONE
  el Adaptador de Corriente o el Cable de Carga en 

contacto con ningún líquido. No los toques si se 
mojan o se sumergen en en algún líquido.

•No limpies el dispositivo con ningún agente 
limpiador.

•Limpia el puerto de carga USB del IQOS ILUMA o 
IQOS ILUMA ONE de manera periódica para evitar la 
acumulación de materias extrañas (como partículas 
de polvo) e inspecciona el puerto USB antes de usar 
el conector USB.

•Cierra la tapa del dispositivo después de cada uso 
para evitar la acumulación de materias extrañas 
(como partículas de polvo) en la cámara de 
calentamiento e inspecciona esta antes de usar las 
unidades de tabaco para calentar TEREA.

•Manipúlalo con cuidado. No dejes caer  IQOS    
ILUMA o IQOS ILUMA ONE ni lo sometas a 
impactos fuertes.

•Este producto no contiene piezas que el usuario 
pueda reparar. No realices intentos de 
apertura,mantenimiento 



  modificación o reparación de ningún componente de 
IQOS ILUMA o IQOS ILUMA ONE ni sustituyas ninguno 
de los componentes ni baterías. 

•No uses este producto si ha sido expuesto a un frío 
calor o humedad excesivos.

•No toques IQOS ILUMA o IQOS ILUMA ONE ni sus 
accesorios si se sobrecalientan, emiten humos, se 
prenden o queman. si es posible, apágalos o 
desconectalos de la fuente de alimentación.

•No trates de introducir ningún otro objeto que no 
sean las unidades de tabaco para calentar TEREA en 
la cámara de calentamiento. Asegúrate de que la 
Pieza de Calentamiento esté apagada antes de 
intentar extraer las unidades de tabaco para calentar 
TEREA.

•El dispositivo solo funciona a temperatura ambiente 
entre 0 °C y 40 °C.

•Las unidades de tabaco para calentar TEREA son de 
un solo uso y no deben reutilizarse ni encenderse 



• Si usas IQOS ILUMA o IQOS ILUMA ONE en condiciones de temperatura y 
humedad elevadas, el agua del aerosol se calentará.

• Para evitar esa sensación, guarda las unidades de tabaco para calentar  TEREA en 
un lugar limpio, seco y fresco. No expongas los productos a condiciones de 
humedad alta o a luz del sol directa. 

•No uses las unidades de tabaco para calentar TEREA que hayan sido expuestas
   a un calor o humedad excesiva.
•No saques  las unidades de tabaco para calentar TEREA mientras las usas.
•Si sufres algunas molestia, deja de usar el producto y consulta con un profesional
   de salud. 
 

• El uso de IQOS ILUMA o IQOS ILUMA ONE podrían causar una reacción 
alérgica como hinchazón de cara, labios, lengua, encías, garganta u otra parte del 
cuerpo, dificultad para respirar o jadeos.

• Dejar de usar IQOS ILUMA o IQOS ILUMA ONE y acude a un médico 
inmediatamente si presentas alguno de estos sintomas, que podrían indicar una 
reacción alérgica grave.

• Algunas unidades de tabaco para calentar TEREA contienen ingredientes 
botánicos que pueden causar reacciones alérgicas en algunos usuario (consulta

    la  información en el paquete). No compartas los dispositivos IQOS ILUMA o IQOS 
ILUMA ONE con otros usuarios para minimizar la contaminación cruzada que 
podría causar una reacción alergica.

• Usa IQOS ILUMA o IQOS ILUMA PRIME únicamente con las unidades de tabaco
    para calentar TEREA especificamente diseñados para IQOS ILUMA y dispositivos
   IQOS ILUMA PRIME.
• Nunca uses IQOS ILUMA o IQOS ILUMA PRIME con cigarrillos o productos
     similares.
• No uses las unidades de tabaco para calentar TEREA con generaciones anteriores
    de dispositivos IQOS.
• No modifiques las unidades de tabaco para calentar TEREA de ninguna forma ni 
    añadas ninguna sustancia a las unidades de tabaco para calentar TEREA. Hacerlo 
    podría provocarte lesiones. 

• Si experimentas algún efecto no deseado al usar IQOS ILUMA o IQOS ILUMA
    PRIME y/o las unidades de tabaco para calentar TEREA, consulta con un
     profesional de la salud.

Uso de las Unidades de tabaco para calentar TEREA



• Puedes notificarnos cualquier efecto adverso o incidente poniéndote en contacto
     con el servicio de Atención al Cliente (encontrarás los datos en el folleto de
     Atención al Cliente y Garantía). Al informarnos de efectos secundarios, nos ayudarás
     a ofrecer más informacion sobre las seguridad de este producto.
• Para mas información, visita www.iqos.com




